附件1

《关于加强和提升深圳革命烈士陵园服务管理工作的若干措施》听证简要导引
一、制定背景

烈士纪念设施是党和国家的红色基因库，是开展爱国主义教育的重要红色资源。习近平总书记强调：要加强对烈士陵园的规划、建设、修缮、管理维护。深圳革命烈士陵园作为广东省爱国主义教育基地和深圳市重要的红色文化名片，是深圳地区革命斗争历史的重要记录者和革命英烈精神的重要传承者，具有深厚的历史意义与文化价值。深圳被退役军人事务部赋予退役军人工作高质量发展先行示范的重要任务，对烈士纪念褒扬工作提出了更高的要求，需要进一步加强和提升革命烈士陵园服务管理工作质量水平，为深圳退役军人工作高质量发展做出积极贡献。为此，根据《中华人民共和国英雄烈士保护法》《烈士褒扬条例》《烈士纪念设施保护管理办法》等法律法规文件，结合我市实际情况，深圳市退役军人事务局起草了《关于加强和提升深圳革命烈士陵园服务管理工作的若干措施（征求意见稿）》（以下简称《若干措施》），拟以制度形式推进英烈精神传承，赓续红色血脉，以爱国主义教育成效为深圳建设中国特色社会主义先行示范区贡献退役军人力量。

二、主要内容

《若干措施》正文共分为五个部分，主要内容如下：

（一）深入开展红色教育。从挖掘红色教育资源、丰富红色教育内容、开展红色教育活动、组织红色教育联学等四个方面，论述了深圳革命烈士陵园开展红色教育这一主要职责，积极发挥省级爱国主义教育基地功能作用，教育引导市民群众深入了解深圳地区革命斗争历史，弘扬英烈精神，传承红色基因，赓续红色血脉。

（二）夯实园区基础建设。从提升园区硬件设施、规划便民服务场地、配置文体健身器材、打造信息管理平台等四个方面，论述了深圳革命烈士陵园通过加强基础建设推动服务管理提升的目标任务，打造设施完备、环境优美、便利舒适、庄严肃穆的革命烈士陵园，为入园参观祭扫的市民群众提供优质、便捷的服务保障。

（三）规范内部管理秩序。从合理设定岗位职责、周密组织岗位培训、重视抓好安全管理、建立应急响应机制等四个方面，论述了深圳革命烈士陵园加强内部管理需要做好的工作内容，建立健全安全、规范、高效的园区秩序，持续提升服务管理质量水平。

（四）做好祭扫服务保障。从加强组织保障力度、优化祭扫流程安排、精心培育讲解队伍、常态开展志愿服务等四个方面，论述了深圳革命烈士陵园在祭扫服务保障上要落实的工作。针对入园参观祭扫人流逐年增加的实际，以优质便捷的服务保障为市民群众创造良好的参观祭扫环境，全力打造符合英烈精神内核的深圳爱国主义教育名片，全面展示退役军人工作成效。

（五）加强烈士纪念设施保护管理。从划定红线保护范围、强化日常维护修缮、组织定期巡查检查、汇聚各方保护合力等四个方面，论述了深圳革命烈士陵园落实烈士纪念设施保护管理要求所采取的具体措施和行动，用心用情用力保护好、管理好、运用好重要红色资源。

特此说明。




